
Communiquer 

Compétences visées

Programme

avec le malade en fin de vie

• Prendre en compte le vécu psychique du malade
• Repérer les mécanismes de défense mis en place par le               
malade
Adapter sa communication

1 jour
340 €

Vous accompagnez des malades qui vivent avec difficulté les
traitements, la perte d’autonomie, l’incertitude de leur devenir face
à la maladie grave ou à la fin de vie. Comment répondre aux
questions difficiles, aux émotions et aux réactions parfois
inattendues ?

Aucun
pré-requis

Professionnels
du secteur sanitaire

et médico-social

Etudes de cas 
Apports théoriques 

Analyses des pratiques 
Quiz d’autoévaluation

Psychologue clinicienne, Jeanne Garnier

CARTE soins palliatifs ● 01 43 92 22 90 ● carte.sp@jeannegarnier-paris.org ● www.jeanne-garnier.org 
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PRESENTIEL

Les souffrances :
 Image corporelle et estime de soi
Temporalité 
Angoisse de mort
Questions existentielles et spirituelles

Les mécanismes de défense et les stratégies d’ajustement
Le cheminement, les étapes du mourir

Les outils de l’écoute
La juste distance
Communiquer en situations difficiles :

Les questions embarrassantes
Le déni
L’ambivalence

comprendre Le vécu psychique du malade
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